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Oddajemy w Panstwa rece przewodnik doty-
czacy leczenia operacyjnego w Paley European
Institute. Pomoze on Panstwu lepiej przygoto-
wac sie do wizyty przedoperacyjnej w Instytu-
cie oraz do pobytu w Szpitalu Medicover. Nasz
zespot caty czas pozostaje do Panstwa dyspo-
zycji i zawsze chetnie pomoze rozwiac wszelkie
watpliwosci.



1. WIZYTA PRZEDOPERACYIJNA

W PALEY EUROPEAN INSTITUTE
(Al. Rzeczypospolitej 1)

Co zabraé?

posiadang dokumentacje medyczng
i badania dodatkowe

badania radiologiczne RTG oraz
inne badania diagnostyczne (TK, MR)

dowdd osobisty

lista pytan do: koordynatora opieki

medycznej, anestezjologa, lekarza
ortopedy, psychologa

Paley European Institute - Gabinet lekarski

Spotkanie z lekarzem ortopedq

Spotkanie z lekarzem ortopedg przed wykonanie dodatkowego zdjecia
planowanym zabiegiem odbywa sie RTG, po ktérym Pacjent zostanie po-
w siedzibie Paley European Institute. nownie zaproszony do gabinetu le-
Po dotarciu na miejsce nalezy zgtosi¢ karskiego. W trakcie spotkania lekarz
sie do recepcji celem potwierdzenia oraz pozostali cztonkowie zespotu
przybycia. Nastepnie personel PEl za- pozostaja do dyspozycji i chetnie
prowadzi Pacjenta wraz z opiekunem odpowiedza na wszelkie pytania
do gabinetu. Podczas wizyty moze oka- oraz wyjasnig watpliwoéci dotyczace
zac sie konieczne leczenia.




Recepcja
Instytut

Ortopeda
Instytut

Wizyta
fizjoterapeutyczna
Instytut

Psycholog
Instytut/Szpital Medicover

Anestezjolog
Instytut/Szpital Medicover

Wizyta przedoperacyjna krok po kroku




Spotkanie z anestezjologiem

Spotkanie z anestezjologiem moze
sie odby¢ w siedzibie PEl lub
w Szpitalu Medicover. O miejscu
spotkania poinformuje Panstwa
koordynator opieki medycznej PEI.

Spotkanie z fizjoterapeutq

Celem konsultacji z fizjoterapeuta
jest dopasowanie zaopatrzenia
ortotycznego stosowanego po ope-
racji oraz omowienie planu fizjo-
terapii (dni oraz godziny). Warto
dopytac¢ fizjoterapeute o niezbedny

Co zabrac na spotkanie
Z anestezjologiem?

o dwa oryginaty badania grupy

krwi z oddzielnych pobran
(tzw. wynik potwierdzony)

morfologia z rozmazem
glukoza (na czczo)

uktad krzepniecia (APTT, INR)
jonogram (séd, potas, wapn)
kreatynina

poziom wit. D w surowicy

oznaczenie poziomu zelaza
Fe w surowicy

CRP

podczas leczenia sprzet (bedzie on
zapewniony przez PEI).

HBs AB/przeciwciata

HCV Ab/przeciwciata

badanie ogélne moczu

wymaz z nosa w kierunku GBS

wymaz z odbytu w kierunku
patogenow alarmowych (ESBL,
MBL, KPC, MRSA, VRE)

. -3 zaswiadczenie od stomatologa
° ° 0 sanacji jamy ustnej

Paley European Institute

Spotkanie z psychologiem @)
W ramach oferty leczenia w Paley %
European Institute mozna skorzystac O
z konsultacji z psychologiem, ktére ﬂ“

pomoga przygotowad sie do zabiegu
oraz dalszego leczenia.




Drodzy Pacjenci i Rodzice,

pobyt w szpitalu przewaznie wigze sie z catym wachlarzem emocji zaréwno
u dziecka, jak i u rodzica. To wielkie przezycie dla mniejszych i wiekszych. Na
swojej drodze spotkacie osoby, ktére z empatig, oddaniem i profesjonalizmem
zadbajg o Waszych najblizszych. Bedziecie otoczeni troskliwg opieka lekarzy,
pielegniarek, koordynatora opieki medycznej. Na oddziale bede réwniez i ja -
Dominika. Jesli bedziecie potrzebowac wsparcia psychologicznego, nadziei lub po
prostu rozmowy, z przyjemnoscig bede towarzyszy¢ Wam w tym czasie. Jesli
jeszcze sie nie poznalismy, bedzie mi bardzo mito spotka¢ sie z Wami, postucha¢
o Waszych sukcesach, radosciach czy troskach. Jesli juz sie poznali$émy, z checig
dowiem sie, co sie u Was zmienito i jak sie macie.

Drodzy Panstwo, kazdego dnia staracie sie by¢ najlepszymi rodzicami dla swoich
dzieci, dbacie o nie, troszczycie sie o ich zdrowie i rozwéj. Wielokrotnie
dokonujecie rzeczy, ktére wydaja sie niemozliwe do zrobienia. USmiechacie sie,
cho¢ bywajg momenty, kiedy to ostatnia rzecz, na jaka macie ochote. Dla Waszych
dzieci jestescie bohaterami. Sg jednak takie chwile, kiedy nawet herosi potrzebuja
zdjac¢ peleryne, gteboko odetchngé i opowiedzie¢ komus, co lezy im na sercu.
Zdaje sobie sprawe, ze korzystanie ze wsparcia psychologa w dalszym ciggu budzi
w naszym kraju wiele obaw i watpliwosci. Dzielenie sie swoimi doswiadczeniami,
myslami czy potrzebami wymaga zaufania drugiej osobie. Jest réwniez oznaka
odwagi i sity, a nie stabosci. Zapraszam Was do podzielenia sie ze mna swoim
Swiatem. Dotoze wszelkich staran, abyscie podczas spotkania ze mng czuli sie
bezpiecznie i komfortowo.

Podczas Waszego pobytu w szpitalu odwiedze Was i zapytam, jak sie macie. Jesli
bedziecie mieli do mnie jakiekolwiek pytania, to bedzie dobry moment, aby$my
mogli o nich porozmawiac.

Wszystkiego dobrego i do zobaczenia

Dominika Jakubowska
psycholog




2. SZPITAL MEDICOVER

(Al. Rzeczypospolitej 5)

Zgtoszenie do szpitala nastepuje zazwy-
czaj 1 dzien przed planowanym termi-
nem zabiegu. W uzasadnionych przy-
padkach za zgoda lekarza prowadzacego
i anestezjologa moze mie¢ to miejsce
w dniu zabiegu. W szpitalu Medicover
nalezy:

o telefonicznie poinformowad
Koordynatora Opieki
Medycznej PEI o przybyciu
do budynku oraz

e zgtosi¢ sie do Koordynatora
Opieki Szpitalnej Medicover.

Koordynator Opieki Szpitalnej Medico-
ver zaopatruje Pacjenta w opaske iden-
tyfikacyjng z kodem kreskowym oraz
uzupetnia dokumentacje niezbedna do
przyjecia na oddziat. Koordynator Opie-
ki Medycznej PEI pomoze w dopetnieniu
formalnosci po stronie szpitala oraz za-
prowadzi Panstwa na oddziat.

Co zabrac?

dowdd tozsamosci (w przypadku
osoby niepetnoletniej dokument
powinien posiadac towarzyszacy
rodzic/opiekun prawny)

wyniki badan wykonanych przez
Pacjenta poza placéwka (zgodnie
z lista na stronie 2 oraz 4)

leki, ktére zazywa Pacjent
(w oryginalnych opakowaniach)

przybory toaletowe, recznik,
kapcie, pizame dla rodzica

lub opiekuna oraz dwie pizamy
dla dziecka (najlepiej luzne,
niekrepujace ruchu, dobrze,
aby byty z krétkim rekawem)

Szpital Medicover




ODDZIAL

Na oddziale sg dostepne:

e kawa, herbata, mleko, cukier,
stodkie przekaski, o ktére dba
zespo6t PEI oraz

e kuchenka mikrofalowa,
lodéwka, woda oraz plastikowe
sztucce i kubeczki, ktore
zapewnia szpital.

Dodatkowo szpital zaopatruje Pacjen- \ il
téw w pieluchy, podktady oraz nawil- i
zane chusteczki, a takze posciel. N

Szpital Medicover - Kuchnia oddziatowa

Pokodj Pacjenta

Na oddziale zgodnie z przyznanymi uprawnieniami Pacjent wraz z opiekunem
zostaje zakwaterowany w pokoju dla 1 lub 2 rodzin. Jest to miejsce, w ktérym do
konca pobytu w szpitalu nocuje opiekun Pacjenta. Do tego pokoju réwniez
dostarczane s3 positki (niezaleznie od sali, w ktérej bedzie przebywaé dziecko po
zabiegu). Ich spozywanie odbywa sie tylko i wytacznie w tej sali.

Po zakwaterowaniu w pokoju Pacjenta odwiedza lekarz pediatra, ktéry dokonuje
oceny stanu zdrowia oraz zleca potrzebne badania w systemie. Nastepnie
pielegniarka zabiera Pacjenta do gabinetu zabiegowego na pobranie krwi. Jesli nie
bedzie przeciwwskazan, zakonczy sie ono zatozeniem wenflonu, ktéry jest
niezbedny do zabiegu operacyjnego. Wazne, aby Pacjent miat ze soba wynik
badania lub dokument potwierdzajacy grupe krwi.

Na oddziale moze pojawic sie takze lekarz anestezjolog, szczegdlnie jesli Pacjent
korzystat wczeéniej wytacznie z teleporady. Przed zabiegiem pojawi sie takze
lekarz ortopeda PEI. Na oddziale dziecko mogg odwiedzi¢ takze animator PEIl oraz
psycholog, ktorzy chetnie sie z nim pobawig, by poprzez zabawe roztadowac stres.



Szpital Medicover - Pokdj i tazienka pacjenta

Szpital Medicover - Gabinet zabiegowy




Przed zabiegiem

Wazne, aby przestrzegac zalecen lekarza:
! 6h nie jemy (kawatek chleba, cukierki, mleko, kaszka czy guma
do Zucia s3 traktowane jako positek).

! 4h nie pijemy (dotyczy to rowniez wody).

Niezastosowanie sie do powyzZzszych zalecenn skutkowac¢ bedzie
przesunieciem zabiegu o kolejne 6 lub 4 godziny i moze spowodowac
naliczenie dodatkowych optat za pobyt w szpitalu.

Premedykacja

Premedykacja, czyli farmakologiczne przygotowanie do operacji, ma na celu
uspokojenie Pacjenta przed zabiegiem. Wptywa ona na poprawe samopoczucia,
niwelowanie napiecia nerwowego oraz bélu, a takze na utatwienie znieczulenia oraz
zmniejszenie ilosci potrzebnych lekéw przeciwbdélowych. Odbywa sie to ok. 30-40
minut przed planowana godzing zabiegu. Podanie leku zalezy od indywidualnych
decyzji anestezjologa. Wywotuje ono u dziecka poczucie odprezenia oraz czesciowg
badz catosciowag utrate $wiadomosci. W szczegdlnych sytuacjach lekarz moze
zdecydowaé o odstgpieniu od podania premedykacji. W tym stanie dziecko jest
transportowane na blok operacyjny. Rodzic moze towarzyszy¢ dziecku w tym
momencie. Na miejscu rodzic podejmuje decyzje, czy chce is¢ dalej z dzieckiem. Jesli
zdecyduje sie na wejscie na sale operacyjna, bedzie poproszony o przebranie
w specjalnie przygotowane ubrania ochronne.

Szpital Medicover - Sluza




Po przebraniu rodzic dotagcza do dziecka, ktéremu podawany jest Srodek
znieczulajacy. Do momentu catkowitego zasniecia mozna pozosta¢ z dzieckiem.
Nastepnie personel poprosi o opuszczenie pomieszczenia. Ze wzgledéw
medycznych anestezjolog moze poprosi¢ rodzica o opuszczenie sali wczesniej.
Woyjscie rodzica z sali nie oznacza, ze od razu rozpocznie sie zabieg operacyjny.
Pod okiem anestezjologa stabilizowane sg wszelkie parametry i funkcje zyciowe,
aby moéc w petni bezpiecznie wykonaé zabieg.

Od momentu rozstania z dzieckiem rodzic bedzie otrzymywaé wiadomosci
o przebiegu operacji poprzez aplikacje WhatsApp. Nasz zesp6t w miare mozliwosci
bedzie informowat o kolejnych etapach operacji, jednak z uwagi na jej przebieg nie
bedzie to mozliwe zbyt czesto. Mozna spodziewac sie 2-3 wiadomosci w trakcie catej
operacji. O zakonczeniu zabiegu réwniez zostang Panstwo poinformowani poprzez
aplikacje lub osobiscie przez zesp6t medyczny.

Czas oraz dtugosc zabiegu

Lekarz z pewnoscig przedstawit przewidywany czas i dtugos$é zabiegu. Jednak
sytuacja na bloku operacyjnym moze ulec zmianie - zaréwno w przypadku
Panstwa dziecka jak i dziecka operowanego wczesniej. Dtuzszy badz krétszy czas
zabiegu nie oznacza komplikacji, niepowodzenia czy negatywnych konsekwencji.
Prosimy nie panikowac. Moze sie zdarzy¢, ze z przyczyn medycznych operacja
zostanie skrécona albo jej czas znacznie sie wydtuzy, co wptynie na harmonogram
operacji i Panstwa dziecko trafi na blok operacyjny szybciej lub pézZniej niz zostato
to zaplanowane. Informacje na ten temat rowniez bedg przekazywane za pomoca
aplikacji lub osobiscie przez zespét PEI.

Prosimy nie zapominaé, ze w wyjatkowych sytuacjach moze trafi¢ na blok
operacyjny Pacjent wymagajgcy natychmiastowej interwencji chirurgicznej celem
ratowania zycia i wtedy nie unikniemy opdézZnien oraz przesunie¢ w planie
operacyjnym. Nie mamy wptywu na sytuacje losowe.

_




Powrot na sale pooperacyjng

Po zakonczeniu operacjii zapewnieniu bezpiecznego wybudzenia rodzic otrzymuje
informacje o mozliwosci ponownego zobaczenia sie z dzieckiem. Do momentu az
anestezjolog zdecyduje o bezpiecznym przewiezieniu Pacjenta na oddziat, Pacjent
zostaje w sali pooperacyjnej w poblizu bloku operacyjnego. Standardowo moze to
potrwa¢ od 1 do 2h. W indywidualnych przypadkach moze to potrwac nieco
dtuzej. Do godz. 22:00 mozna przebywac z dzieckiem w tej sali.

Prosimy pamietaé, ze Pacjent przez 24h po zabiegu pozostaje pod opieka
anestezjologa i to on jest lekarzem decyzyjnym, szczegdlnie w zakresie leczenia
przeciwbélowego.

Sala intensywnego nadzoru medycznego

Po zabiegu operacyjnym anestezjolog decyduje o bezpiecznym przewiezieniu
Pacjenta na oddziat. Poczatkowo Pacjent przebywa w sali intensywnego nadzoru
medycznego. Jest to sala znajdujaca sie najblizej punktu pielegniarskiego,
w ktérym jest stale monitorowany. W tej sali rodzic moze przebywac z dzieckiem
przez cata dobe, jednak zakazane jest tutaj spozywanie positkéw czy spanie przy
t6zku dziecka. Mimo iz w tej sali dostepne s3g rozktadane fotele, z uwagi na jej
specyfike, obowigzuje bezwzgledny zakaz rozktadania lezanek. Utrudniajg one
personelowi medycznemu, ktéry stale czuwa nad bezpieczenstwem Pacjenta,
dostep do jego t6zka i podtaczonej aparatury. W tej sali dziecko moze wytacznie
pi¢, a dbanie o higiene osobistag jest mozliwe wytacznie za pomoca nawilzanych
chusteczek.

Szpital Medicover - Punkt pielegniarski /
7




Podczas wieczornego obchodu Pacjentéw odwiedza ortopeda PEIl. Natomiast
przez caty okres pobytu na oddziale do dyspozycji pozostajg lekarze pediatrii oraz
lekarz dyzurny PEIl i to oni odpowiadaja za opieke oraz chetnie odpowiedza na
wszelkie pytania.

Sala ogolna Pacjenta

Pacjent, po decyzji anestezjologa prowadzacego, zostaje przewieziony na sale
0goblna, w ktorej zostali Panstwo zakwaterowani w dniu przyjecia na oddziat.
W tej sali rozpoczyna sie réwniez fizjoterapia przytézkowa, ktérg prowadzi zespot
fizjoterapeutow PEIL. Polega ona m.in. na pionizacji, nauce obcigzania operowane;j
konczyny czy pomocy przy wykonywaniu codziennych czynnosci. Termin oraz
proces fizjoterapii po wyjsciu ze szpitala jest ustalany indywidualnie i zalezy od
przebiegu leczenia operacyjnego. W tej sali réwniez odwiedzajg Panstwa lekarze
podczas codziennych obchodéw, koordynatorzy opieki medycznej PEl oraz
psycholog.

Wypis ze szpitala

O wypisie decyduje lekarz prowadzacy PEl, a za jego formalng obstuge
odpowiada lekarz ortopeda petnigcy danego dnia dyzur w oddziale.

Podczas wypisu otrzymaja Panstwo informacje nt.:

e pierwszej wizyty kontrolnej,

e niezbednych recept,

e zalecen lekarskich,

e zalecen pielegniarskich dot. m.in. pielegnacji w domu.

Nalezy pamietac, aby podczas

wypisu zabrac ze szpitala
wyniki badan.




Rozliczenie i faktury

Fakture koncowg za leczenie operacyjne w Paley European Institute otrzymaja
Panstwo tak szybko, jak to bedzie mozliwe po wyjsciu ze szpitala. W tej sprawie
nalezy kontaktowac sie za pomoca poczty elektronicznej: finanse@paleyeurope.com.

Szanowni Panstwo, kazdego dnia doktadamy wszelkich staran, aby swiadczyc¢ ustugi
najwyzszej jakosci. Wierzymy, ze dzieki wspoétpracy z Panstwem bedziemy mogli
stawac sie coraz lepsi. W trakcie pobytu na oddziale bedq odwiedzac Panstwa
pracownicy Paley European Institute, ktérzy z checiq udzielg niezbednej pomocy.
Sq Panstwo w najlepszych rekach.

_




Notatki
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EUROPEAN
INSTITUTE
® WARSAW POLAND

CO ZABRAC ZE SOBA DO SZPITALA?

dowdd tozsamosci (w przypadku osoby niepetnoletniej dokument
powinien posiada¢ towarzyszacy rodzic/opiekun prawny)

posiadang dokumentacje medyczng i badania dodatkowe

leki, ktére zazywa Pacjent (w oryginalnych opakowaniach)

wyniki badan wykonane przez Pacjenta:

badania radiologiczne RTG oraz inne badania diagnostyczne (TK, MR)

dwa oryginaty badania grupy krwi z oddzielnych pobran (tzw. wynik
potwierdzony)

morfologia z rozmazem
glukoza (na czczo)

uktad krzepniecia (APTT, INR)
jonogram (sod, potas, wapn)
kreatynina

poziom wit. D w surowicy
oznaczenie poziomu zelaza Fe w surowicy
CRP

HBs AB/przeciwciata

HCV Ab/przeciwciata

badanie ogélne moczu

wymaz z nosa w kierunku GBS

wymaz z odbytu w kierunku patogendéw alarmowych (ESBL, MBL,
KPC, MRSA, VRE)

B zaswiadczenie od stomatologa o sanacji jamy ustne;j

B przybory toaletowe, recznik, kapcie, pizame dla rodzica lub opiekuna
oraz dwie pizamy dla dziecka (najlepiej luzne, niekrepujace ruchu,
dobrze, aby byty z krétkim rekawem), tadowarke do telefonu

Paley European Institute recepcja@paleyeurope.com
Al. Rzeczypospolitej 1 tel. +48 22 150 15 10
02-972 Warszawa www.paleyeurope.com



